Max Mustermann
Verkaufer / Verkauferin
Musterstrasse 12, 10115 Berlin | Tel: 0151 12345678 | E-Mail: vorname.nachname@email.de
Profil
Engagierte/r Verkaufer / Verkauferin mit mehrjahriger Berufserfahrung und nachweislichen Erfolgen. Sucht eine neue Herausforderung, um Fachwissen und Teamgeist in einem dynamischen Umfeld einzubringen.
Berufserfahrung
Verkaufer / Verkauferin  |  Musterunternehmen GmbH
Jan 2022 – heute  |  Berlin
1. Aktive Kundenberatung und Verkauf in der Textilabteilung mit einem personlichen Monatsumsatz von durchschnittlich 45.000 Euro
1. Bedienung und Tagesabschluss an 3 Kassensystemen (Vectron POS) mit einer Kassendifferenz von unter 0,01% uber 12 Monate
1. Warenprasentation und Visual Merchandising fur eine Verkaufsflache von 280 m2 nach saisonalen Vorgaben der Zentrale
1. Einarbeitung von 5 neuen Mitarbeitern und 2 Auszubildenden in Kassenbedienung, Warenvereinnahmung und Kundenservice
Verkaufer / Verkauferin (Einstieg)  |  Anderer Arbeitgeber
Marz 2019 – Dez 2021  |  Munchen
1. Erreichung einer Zusatzverkaufsquote von 18% durch gezielte Produktempfehlungen und Cross-Selling im Beratungsgesprach
1. Durchfuhrung von Wareneingangskontrollen und Bestandspflege im Warenwirtschaftssystem SAP Retail fur uber 3.500 Artikel
1. Auszeichnung als Mitarbeiterin des Quartals Q3/2025 fur hochste Kundenzufriedenheitswerte (4,8/5,0) in der Filiale
Ausbildung
[Abschluss / Ausbildung]
[Bildungseinrichtung]  |  [Stadt]  |  [Jahr – Jahr]
Kompetenzen
Kundenberatung  •  Verkaufsgesprach  •  Kassenfuhrung  •  Warenprasentation  •  Visual Merchandising  •  Warenwirtschaft  •  Inventur  •  Reklamationsbearbeitung  •  Cross-Selling  •  Umsatzsteigerung  •  Filialorganisation  •  Warenvereinnahmung
Sprachen
Deutsch — Muttersprache  |  Englisch — B2  |  [Weitere Sprache]
